Konsumentritt och grinsoverskridande handel
Tent 14.12.2021

Viktig information innan du borjar besvara tenten:

Kom ihag att gora réttsfallslosningarna sé utforligt som mojligt. For att erhélla sa minga poéng
som mojligt ska svaren inkludera korrekta hénvisningar till paragrafer i en lag, samt dven
utforlig argumentering till era losningar. Bygg in fakta fran uppgiftstexten och vég in argument
for och emot en viss 16sning. Gillande lagstiftning kan ni hitta pd www.finlex.fi. (svar utan
lagrumshénvisningar och argumentering, ger inte mianga poéng!)

Alla misstankar om fusk kommer utan fordrojning och skil att rapporteras och bli
foremal for disciplinir utredning.

Du ska inte under nigra omstindigheter “klippa-och-klistra in” andras texter. Det dr
plagiat. Dina svar pa tentamen ska helt och héllet skapas via dina egna ord (tangentnedslag).

Du har personligt ansvar for din l6sning.
Du ansvarar dven for att ingen annan student tar del av din 16sning.
Besvara alla tre fragor (maxpoéng 30).

Tenten pagar 14.12.2021 kl. 14.15 — 18.15; svar som skickas in efter kl. 18.15 korrigeras
ej.

1. En tidig médndagsmorgon fér du ett telefonsamtal frén din gode vdn Albert. I ett upprort
och krapulant tillstdnd berdttar Albert, att han har varit pa besok hos er gemensamma
vén Bertil 1 Vasa fran onsdag eftermiddag till sondag kvill. Han och Bertil hade festat
vilt under hela sagda tid. D4 Albert sent under natten till torsdagen skulle betala en
krognota, upptéckte han att han saknade sitt kreditkort. Han hade ett bestimt minne av
att han nog hade kortet med sig d4 han for till Vasa, men antog i alla fall att han i
bradskan trots allt méste ha glomt kreditkortet pd koksbordet hemma i Helsingfors.
Bertil erbjod sig da att lana pengar till honom sa att han skulle klara sig under besoket i
Vasa.

Vil tillbaka i Helsingfors kan Albert inte hitta sitt kreditkort. Han dr nu dvertygad om
att han trots allt maste ha haft kortet med sig till Vasa och forlorat det dér. Antagligen
redan under onsdag kvéll. Vidare dr Albert radd far att ndgon har tagit kortet av honom,
eller hittat det, for att sedan ha gjort inkdp med hans kort.

Nu ir goda rad dyra! Albert vet att du har tagit en del kurser i juridik vid AA. Han fragar
dig dérfor om han kan bli ansvarig for de inkdp som nigon annan eventuellt har gjort
med hans kreditkort. Gor en utforlig utredning kring Alberts ansvar for eventuella inkp
med kortet. (10 p)



2. Greger har den 1 juni 2021 kopt en ny dator av elektronikaffaren Elavbrott. Den 15 juni
2021 exploderar hardskivan medan Greger surfar pd webben. Han kontaktar affaren den
8 augusti och kriver att fi en ny dator. I samband med explosionen fOrstors dven
dataspelet PlingPlong, som Greger hade kopt fran affdren samtidigt som han kopte
datorn. Spelet hade Overforts elektroniskt fran affdrens webbserver, och sedan
installerats pa Gregers hirdskiva.

Affdren motsétter sig kravet att ge en ny dator och nytt dataspel med motiveringen att
risken for fel finns hos Greger nédr datorn avldmnats. Affiren betonar att dataspel i
elektroniskt format inte &r en 16s sak, och dérfor finns det ingen lagstiftning
overhuvudtaget som reglerar kopet av dataspelet.

Affdren betonar dessutom att Greger i samband med kopet har undertecknat ett
kopeavtal dér det framgar tydligt att koparen har risken for varan efter kopet. Affaren
podngterar dessutom att den dator som Greger kopte var deras sista exemplar, och ocksa
av denna orsak sé dr det omojligt for Greger att f4 en ny dator.

Afféren betonar slutligen att Greger inte har undersokt och reklamerat inom skalig tid,
och darfor ar aberopande av fel uteslutet.

Greger kontaktar dig, eftersom han vet att du har list juridiska kurser vid AA. Greger
vill ha en grundlig utredning gillande sina eventuella réttigheter i tvisten ovan. Din
uppgift dr nu att géra en sddan utredning. (10 p)

3. Gun-Britt och Jan-Anders ska gifta sig och brollopet ska héllas p4 midsommarafton.
Gun-Britt har bestillt en brudkldnning den 1 maj 2021. Sémmerskan som jobbar hos
Oy Trampndl Ab har lovat att kldnningen skall vara fardig senast en vecka innan
brollopet. Nér Gun-Britt en vecka innan brollopet kommer for att himta brudkldnningen
sdger sommerskan att klanningen inte kommer att bli firdig forrdn en vecka efter
midsommar. Symaskinsnalen har ndmligen gétt av, och det tar tid att fi en ny nal.
Sommerskan beklagar att Gun-Britt far lov att gifta sig 1 en halvfardig kldnning.

Jan-Anders har den 10 maj 2021 l&mnat in sin 30 ar gamla morkblaa studentkostym till
Oy Kladfixaren Ab, for att sommarna pd kostymen ska fixas. Den 25 maj far han tillbaka
kostymen, men mérker att sommarna dr vildigt déligt sydda, och dessutom har granngul
trad anvints for att korrigera sémmarna. Jan-Anders kontaktar foretaget den 10 juni och
yrkar pa att hiva avtalet samt kridver skadestand. Oy Klddfixaren motsétter sig kraven
och betonar att Jan-Anders har reklamerat for sent. Dessutom anser foretaget att det inte
foreligger ndgot fel 6verhuvudtaget, eftersom det inte hade avtalats hur sdmmarna ska

Sys.

Gun-Britt och Jan-Anders ar ytterst fortvivlade och kontaktar dig med gréten i halsen.
De vill ha reda pa om brollopet maste genomforas i1 halvfardig brudkldnning och kostym
med granngula sommar, eller om det finns nagra andra mojligheter. Gor en utforlig
utredning i drendet. (10 p)



